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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성 

직무분석이란 특정한 업무를 하는 집단이 수행해야 할 

직무와 직책을 정의하는 것을 말한다. 이는 직무수행의 

역할과 책임 직무의 조직, 업무의 이해, 자료 및 교육 

프로그램 개발, 보상관리 등과 같은 업무와 인사관리 전

반에 대한 기초자료로 활용된다(Park & Han, 2005). 

직무분석에서 직무(job)는 임무(duty), 작업(task), 작업

요소(task element) 수준으로 나누어진다. 임무(duty)

는 어떤 관련된 작업을 임의로 묶어 놓은 것으로서 직무

를 수행하는데 있어 가장 주가 되는 책임을 의미하고 작

업(task)은 한 개의 임무를 체계적인 방법에 따라 작은 

단위로 나눈 것으로 그 자체로 독립될 수 있으며, 측정이 
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국문초록

목적 : 본 연구는 부산⋅경남 지역 재활의료기관에 근무 중인 작업치료사를 대상으로 직무 중요도와 교육 

요구도를 알아보고, 근무경력에 따른 차이를 확인하고자 하였다. 

연구방법 : 연구 기간은 2023년 10월 23일부터 12월 04일까지이었고, 부산⋅경남지역 재활의료기관에 근무하고 

있는 작업치료사 120명을 대상으로 설문조사를 실시하였다. 설문지는 Lee 등(2014)의 연구에서 도출된 

6개 임무와 37개 작업을 기반으로 직무 만족도와 교육 요구도에 대해 리커트 5점 척도로 응답할 수 있도록 

구성한 설문지를 사용하였다.

결과 : 임무별 중요도는 상담이 가장 높았고, 교육 요구도는 중재계획과 상담이 가장 높았다. 작업별 중요도와 

교육 요구도는 일상생활능력 훈련하기가 가장 높았고 다음은 자기 관리 순이었다. 경력에 따른 임무별 

중요도와 교육 요구도는 모두 유의한 차이가 없었으며, 작업별 중요도와 교육요구도는 유의한 차이가 있었다. 

결론 : 본 연구결과를 바탕으로 재활의료기관 작업치료사의 직무 중요도 및 교육 요구도 현황을 이해하고, 

작업치료사 교육 및 양성과정을 위한 기초자료로 활용할 수 있을 것이다.

주제어 : 교육 요구도, 작업치료사, 직무 분석, 직무 중요도, 재활의료기관
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가능한 행동의 범위를 의미한다. 작업 요소(Task factor)

는 하나의 작업을 수행하는데 필요한 행동, 단계 또는 

의사결정을 말하며 작업 수행자의 행동을 기술하고 작업

을 세부적으로 기술해 놓은 것으로 각 작업요소는 작업의 

진행단계를 보여준다(Park & Han, 2005).

작업치료사 직종 자체에 대한 직무분석 연구는 두 차

례에 걸쳐 진행되었다. 국내 최초로 시행된 한국 작업치

료사 직무분석 연구는 2000년 한국직업능력개발원에서 

시행한 것으로, 5개 임무(환자평가, 작업치료, 교육, 관

리, 자기개발)와 32개 작업이 도출되었다(Cho et al., 

2000). 이후, Lee 등(2014)가 2차 작업치료사 직무분석 

연구를 실시하여 6개 임무와 37개 작업이 도출하였다. 

최근에는 작업치료사의 근무 영역이 다양해짐에 따라 

직무가 다양해져서 근무 영역에 따른 직무 분석 연구가 

시행되고 있다. 각 연구의 직무 중요도를 살펴보면, 정신

건강 작업치료사는 교육 및 상담에 대한 중요도가 가장 

높았고(Shin, 2023), 특수교육지원센터 또는 학교에서 

치료지원 업무를 하고 있는 학교 작업치료사는 학교작업

치료 계획 수립, 치료지원 신청자 정보파악 임무에 대한 

중요도가 높았다. 작업별 중요도는 상지기능 증진, 발달 

향상, 보호자 면담이 높게 나타났다(Lee et al., 2015). 

감각통합치료를 시행하는 아동작업치료사는 임무 수준

에서 중재, 중재계획, 평가, 상담, 기록, 관리, 자기계발, 

교육, 행정 순으로 중요도가 높았고, 작업 수준에서는 중재 

중 안전 유지하기, 치료실행하기, 청결관리하기, 치료 후 

상담하기, 경과기록하기 순으로 중요도가 높았다(Choi & 

Hong, 2017). 장애인 직업재활 분야의 작업치료사는 평

가에 대한 중요도가 높았고, 다음은 상담, 직업 적응훈련, 

직업 준비 훈련 순이었다(Ku et al., 2013). 치매안심센

터 작업치료사는 임무 수준에서 상담이 중요도가 가장 

높았으며, 교육 및 관리에 대한 교육 요구도가 가장 높았

다. 작업 수준에서는 클라이언트 욕구 파악하기, 교육 요

구도에서는 사회기술 평가하기에 대한 중요도가 가장 높

았다(Cho, 2021). 지역사회 중심 가정방문 작업치료사

는 일상생활활동 평가하기가 중요도가 가장 높게 조사되

었다(Jang, 2020). 이렇듯 작업치료사의 근무 영역에 따

라 직무분석이 다양하게 시행되고 있으며 각 근무 영역에 

따라 직무의 중요성, 교육 요구도 및 수행 빈도가 다르기 

때문에 근무 영역에 따라 직무분석을 할 필요가 있다. 

2022년 대한작업치료사협회에 등록되어 있는 병원에 

근무하는 작업치료사 근무지 조사 결과, 재활의료기관 

40.90%, 요양병원 38.65%, 종합병원 11.27%, 상급종

합병원 3.95%, 의원 3.60% 등의 순으로 재활의료기관

에 근무하는 작업치료사가 가장 많은 것으로 나타났다

(Korean Association of Occupational Therapists, 

2022). 하지만 국내에서 가장 높은 비율의 작업치료사가 

근무하는 재활의료기관 작업치료사의 직무를 분석한 연

구는 전무한 상태이다. 따라서 본 연구에서는 현재 재활

의료기관에 근무 중인 작업치료사를 대상으로 직무의 중

요도와 교육 요구도를 조사하여 추후 교육을 위한 기초자

료로 활용하고자 한다.

2. 연구의 목적

본 연구의 목적은 부산⋅경남 지역 재활의료기관에 재

직 중인 작업치료사의 직무 중요도와 교육 요구도를 조사

하기 위함이며 구체적 목적은 다음과 같다. 첫째, 재활의

료기관에 근무 중인 작업치료사 직무에 대한 중요도와 

교육 요구도를 조사한다. 둘째, 경력에 따른 임무 및 작업

별 중요도 및 교육 요구도를 조사한다. 셋째, 직무 중요도 

및 교육요구도와 임무의 상관관계를 조사한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구 기간 및 대상 

본 연구는 동서대학교 생명윤리위원회(Institutional 

Review Board: IRB)에서 심의를 받아 승인 후 진행하였

다(1041493-A-2023-016). 연구 기간은 2023년 10월 

23일부터 12월 04일까지 수행되었다.

본 연구는 부산⋅경남 소재의 재활의료기관에 재직 중

인 작업치료사를 대상으로 직무 중요도와 교육 요구도에 

대한 직무분석을 실시하였다. 대상자의 수는 G-Power 

(ver.3.1) 검증 결과, 독립 t-test 기준으로는 중간효과 

크기는 0.5, 유의수준 0.05으로 나왔다. 검정력 0.8로 

설정하여 계산 했을 때, 64명으로 중간탈락률 10%를 고

려하였을 때 최소 연구대상자 수는 70명이었고 본 연구
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의 대상자 수는 120명이었다, 부산 경남에 소재한 7개 

재활의료기관에 1년 이상 재직 중인 작업치료사를 대상

으로 하였다.

대상자는 부산⋅경남 소재의 재활의료기관 작업치료

사 중 연구 참여에 희망하는 자로 재활의료기관 근무경력

이 1년 이상이고 본 연구의 목적을 이해하고, 참여에 동

의한 자를 대상자로 선정하였다. 

2. 연구 절차

부산⋅경남 소재의 재활의료기관에서 1년 이상 재직 

중인 작업치료사를 대상으로 자기기입식 설문지를 통

해 조사를 진행하였다. 설문 기관은 비확률 편의표집

(convenience sampling)을 통해서 추출하였고, 부

산⋅경남 소재의 재활의료기관 7곳에 각 기관의 기관장

을 통하여 연구의 목적과 방법을 설명하고 공고문을 게

시하였다. 공고문 게시 후 본 설문에 동의하여 참여할 

인원을 기관의 대표에게 전달 받아 각 기관의 참여 인원

만큼 설문지를 직접 전달하였다. 참여자들은 설문지 완

료 후 각 기관의 대표에게 제출하였으며, 각 기관의 동의

한 인원만큼 설문지 완료 후 대표에게 설문지 수거 연락

을 전달받도록 하였다. 120명이 설문에 응답하여 최종 

분석하였다. 

3. 연구 도구

1) 작업치료사 직무분석 (Lee et al., 2014)

Lee 등(2014)이 실시한 작업치료사 직무분석 연구에

서 도출된 6개 임무(상담, 평가, 중재계획, 중재, 교육 

및 관리, 자기 계발)와 37개 작업을 기반으로 37문항의 

설문지(Table 1)를 사용하였다. 치매안심센터, 정신건강 

작업치료 등과 달리 재활의료기관의 직무는 기존 의료기

관 중심의 직무와 크게 다르지 않기 때문에 Lee 등(2014)

의 설문지를 사용하였다. 추가로 각 임무와 작업에 대해 

리커트 척도를 사용하여 직무 중요도와 교육 요구도를 조

사하였다. 직무 중요도는 ‘전혀 중요하지 않다’(1점)부터 

‘매우 중요하다’(5점)로 측정하였고, 교육 요구도는 ‘전혀 

필요하지 않다’(1점)부터 ‘매우 필요하다’(5점)로 측정하였

다. 본 연구에서 내적 일치도 검정 시 Cronbach's alpha

값은 직무 중요도는 0.98, 교육 요구도 0.98로 나왔다.

Duty Task

A. Counselig
A1. To check client information

A2. Understanding the needs of clients

B. Evaluation

B1. Evaluation plan establishing

B2. The neuromuscular skeleton and Exercise-related functions evaluation

B3. upper limb function evaluation

B4. Mobility evaluation

B5. Taking a developmental test

B6. Sensory function evaluation

B7. Mental function evaluation

B8. Communication evaluation

B9. Evaluating activities daily living

B10. Evaluating instrumental activities daily living

B11. Evaluating social skills

B12. Evaluating the occupational performance area 

B13. Evaluating Environmental Factors

C. Treatment plan
C1. Problem identification

C2. Establishing a treatment plan

Table 1. Occupational Therapists' Job Importance and Training Needs Survey Questionnaire



60 Korean Journal of Occupational Therapy Vol. 32, No. 2, 2024

2) 분석 방법

수집된 자료는 SPSS version 24.0 (IBM, USA)을 사

용하여 분석하였다. 대상자의 일반적 특성을 확인하기 

위하여 빈도분석 및 기술통계를 사용하였고 직무 중요도

와 교육 요구도를 분석하기 위해 기술통계를 사용하였다. 

일반적 특성(성별, 연령, 학력, 근무경력)에 따른 임무별 

및 작업별 직무 중요도와 교육 요구도는 일원배치분산분

석과 독립표본 T 검정을 실시하였다. 모든 통계학적 수준

은 α = 0.05로 하였다. 

Ⅲ. 연구결과

1. 연구대상자의 일반적 특성 

본 연구는 부산⋅경남 소재의 재활의료기관에 1년 이

상 재직 중인 작업치료사 총 120명이 참여하였다. 성별 

분포는 남성이 27명(22.5%), 여성이 93명(77.5%)으로 

여성이 남성보다 2배 이상 많았다. 연령 분포는 전체 응

답자 중 25세 이상부터 30세 이하까지 81명(67.5%)이었

고, 31세 이상부터 35세 이하까지 30명(25.0%), 36세 

이상부터 40세 이하까지 9명(7.5%)이었다. 최종학력은 

학사 71명(59.2%)으로 가장 많았고, 다음은 전문학사 

44명(36.7%), 석사 5명(4.2%)이었고 박사는 없었다. 재

직기간은 1년 이상부터 3년 이하까지 40명(33.3%)이 가

장 많았고, 4년 이상부터 6년 이하까지 28명(23.3%), 

7년 이상부터 9년 이하까지 37명(30.8%), 10년 이상부

터 13년 이하까지 12명(10.0%), 14년 이상이 3명(2.5%)

이었다(Table 2).

2. 임무와 작업별 직무 중요도 및 교육 요구도 

조사

임무 수준에서 직무 중요도를 분석한 결과, 상담, 중재 

계획, 평가, 중재, 교육 및 관리, 자기개발 순으로 높았고, 

Duty Task

D. Treatment 

D1. Improve neuromuscular skeleton and exercise-related functions

D2. Enhance upper limb function

D3. Enhance mobility

D4. Improve developmental function

D5. Improve sensory function

D6. Improve mental function

D7. Improve communication skills

D8. Training activities daily living

D9. Training instrumental activities daily living

D10. Improving social skills

D11. Providing aids for adjuvenation

D12. School occupational therapy

D13. Visiting occupational therapy

D14. Driving rehabilitation

D15. Vocational rehabilitation

E. Training and 

management

E1. Training

E2. Management

F. Self-improvement

F1. Doing research activities

F2. Improving your expertise

F3. Self-care

Table 1. Occupational Therapists' Job Importance and Training Needs Survey Questionnaire (Continued)
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교육 요구도는 중재계획, 상담, 평가, 중재, 교육 및 관리, 

자기개발 순으로 높았다. 작업 수준에서 직무 중요도 및 

교육 요구도를 분석한 결과, 일상생활능력 훈련하기, 자

기관리하기, 일상생활활동 평가하기 순으로 높은 것으로 

나타났다(Table 3).

3. 근무경력에 따른 임무별 중요도 및 교육 

요구도 조사

재활의료기관 근무경력에 따라 임무 수준의 직무 중요

도와 교육 요구도는 통계학적으로 유의한 차이가 없었다

(p > 0.05) (Table 4). 반면, 재활의료기관 근무경력에 

Duty Task
JI EN

M ± SD M ± SD

A. Consultation 4.46 ± 0.571 4.25 ± 0.722

B. Evaluation 4.25 ± 0.443 4.20 ± 0.493

B9. Evaluating activities daily living 4.60 ± 0.503 4.49 ± 0.623

C. Treatment plan 4.38 ± 0.522 4.35 ± 0.541

D. Treatment 4.20 ± 0.374 4.16 ± 0.434

D8. Training activities daily living 4.70 ± 0.481 4.63 ± 0.621

E. Training and management 4.05 ± 0.635 4.02 ± 0.625

F. Self-improvement 3.91 ± 0.736 3.91 ± 0.756

F3. Self-care 4.63 ± 0.602 4.63 ± 0.602

1-6These numbers indicate rank at the duty or task level

JI: Job importance, EN: Education needs, SD: Standard Deviation

Table 3. Job Importance, Education Needs of the Occupational Therapists (N = 120)

Item Classification Frequency Percentage

Gender
Male 27 22.5

Female 93 77.5

Age

25~30 81 67.5

31~35 30 25.0

36~40 9  7.5

Education

Associate degree 44 36.7

Bachelor degree 71 59.2

Master degree 5  4.2

Doctor degree 0  0.0

Career

(Years)

1~3 40 33.3

4~6 28 23.3

7~9 37 30.8

10~13 12 10.0

14~ 3  2.5

Participant’s 

Institutional Type

Convalescence rehabilitation hospital 97 80.8

General rehabilitation hospital 23 19.1

Nursing Hospital 0 0.0

The sum of the percentages does not equal 100% because of rounding

Table 2. The General Characteristic of the Subjects (N = 120)
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따른 작업별 중요도 및 교육 요구도를 분석한 결과, 직무 

중요도는 내담자 정보 확인, 신경⋅근육⋅골격 및 운동

관련 기능 평가에서 유의한 차이가 있었고, 3년 초과그룹

이 3년 이하그룹보다 통계학적으로 유의하게 중요도 점

수가 높은 것으로 나타났다(p < 0.05). 교육 요구도는 

의사소통 평가, 학교 작업치료에서 3년 초과그룹이 3년 

이하그룹보다 통계학적으로 유의하게 중요도 점수가 더 

높은 것으로 나타났다(p < 0.05) (Table 5).

Ⅳ. 고 찰

본 연구는 현재 부산⋅경남권 재활의료기관 근무 중인 

작업치료를 대상으로 작업의 중요도와 교육의 요구도를 

파악하여 추후 직무 내용을 고려한 교육 개발 및 운영을 

위한 기초자료로 활용하고자 하였다.

분석 결과, 임무 수준의 직무 중요도는 상담이 가장 

높았으며, 교육 요구도는 중재계획과 상담이 가장 높았

다. 이전 작업치료사 직무분석에서도 중요도가 가장 높

Duty
Career

(yrs.)

Job importance Education needs

M ± SD t M ± SD t

Counseling
1~3 4.41 ± 0.56

-1.57
4.20 ± 0.70

-1.12
4~ 4.59 ± 0.50 4.36 ± 0.44

Evaluation 
1~3 4.21 ± 0.46

-1.67
4.15 ± 0.50

-1.47
4~ 4.36 ± 0.40 4.30 ± 0.77

Evaluation plan
1~3 4.36 ± 0.54

-0.67
4.35 ± 0.53

-0.18
4~ 4.43 ± 0.47 4.37 ± 0.56

Treatment
1~3 4.16 ± 0.39

-1.75
4.12 ± 0.44

-1.41
4~ 4.30 ± 0.32 4.25 ± 0.40

Training and 

management

1~3 4.03 ± 0.64
-0.53

3.99 ± 0.63
-0.96

4~ 4.10 ± 0.60 4.11 ± 0.60

Self-improvement
1~3 3.97 ± 0.55

-0.40
3.97 ± 0.56

-0.27
4~ 4.01 ± 0.47 4.00 ± 0.46

**p < 0.05

SD: Standard Deviation

Table 4. Comparison of Job Importance and Education Need for Duty between Career Groups (N = 120)

Duty Task Career (yrs.)
Job importance  Education needs

M ± SD t M ± SD t

A A1. 
1~3 4.25 ± 0.78

-2.38**
4.16 ± 0.76

-1.57
4~ 4.61 ± 0.65 4.41 ± 0.82

B

B2. 
1~3 4.40 ± 0.65

-2.49**
4.37 ± 0.66

-1.47
4~ 4.67 ± 0.47 4.56 ± 0.55

B8. 
1~3 4.27 ± 0.66

-1.90
4.20 ± 0.67

-2.27**

4~ 4.52 ± 0.61 4.50 ± 0.61

D D12
1~3 3.17 ± 0.93

-1.95
3.13 ± 0.92

-2.00**

4~ 3.52 ± 0.78 3.50 ± 0.78
**p < 0.05

SD: Standard Deviation

Table 5. The Job Importance and Education Needs for the Task According to Career 
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은 임무는 상담이었다(Cho, 2021; Lee et al., 2014; 

Shin, 2023). 해당 임무의 공통점은 라포 형성, 기록지 

확인, 기본사항 면담, 치료 목표, 보호자 욕구 파악 등이 

포함된다. 세부적인 근무영역과 상관없이 작업치료사 직

무 중요도는 상담이 공통적으로 높은 것으로 사료된다.

작업 수준의 직무중요도, 교육 요구도는 일상생활능력 

훈련이 가장 높았고 자기 관리가 다음으로 높았다. 작업

치료사가 개입하는 일상생활 영역은 입원기간 동안 환

자의 일상생활 훈련 뿐만 아니라 퇴원 후 추적평가, 기능

적 활동 수행을 위한 보조도구 권고, 지역사회로의 안전

한 전환을 위해 일상생활 수행과 환자의 욕구에 부합하

는 사회적 자원 연결을 포함한다(Holm & Mu, 2012; 

Robertson & Finlay, 2007). 작업치료사 직무분석에 

관한 선행연구에서 중요도가 높았던 작업을 살펴보면, 

직업재활 작업치료사는 일상생활 활동평가가 가장 높았

고(Jang, 2020), 정신 건강 작업치료사는 정신기능 및 

증상 평가계획 및 실행이 가장 높았다(Shin, 2023). 각 

근무영역에 따라 작업 수준의 직무중요도는 다른 것으로 

나타났다. 직무분석에서 작업 수준은 임무보다 작은 단

위로, 측정가능 한 구체적인 행동이다. 재활의료기관에 

근무하는 작업치료사들은 일상생활능력 훈련과 자기관

리를 중요하게 생각하고 이에 대한 교육이 많이 필요하다

고 느끼고 있기 때문에 이에 대해 집중적인 교육 및 훈련

이 필요할 것으로 사료된다.

직무 중요도와 교육 요구도는 다양한 요인에 따라 달

라질 수 있기 때문에 이를 확인하는 것은 중요하다. 미국 

작업치료의 경우 초임 작업치료사와 경력 작업치료사

의 분류기준은 3년이고(NBCOT, 2022), 국내 Lee 등

(2010)의 연구에서도 이와 같은 기준으로 초임 작업치료

사를 3년 이하로 분류하였다(Lee et al., 2010). 이에 본 

연구에서도 3년을 기준으로 임상경력에 따라 대상자를 

나누어 분석하였다. 본 연구에서 재활의료기관 근무경력

에 따른 중요도와 교육 요구도를 작업별로 조사한 결과, 

직무 중요도는 내담자 정보 확인, 신경⋅근육⋅골격 및 

운동관련 기능 평가에서 경력 작업치료사가 초임 작업치

료사보다 더 중요도 점수가 높아 유의한 차이를 보였다. 

작업치료사는 임상경력이 높을수록 클라이언트를 전인

적으로 이해하고 맞춤형 중재를 제공하기 위하여 내담자

의 정보에 대한 관심이 높아지기 때문에 내담자 정보 확

인에 대한 중요도와 교육 요구도가 근무경력에 따라 다른 

것으로 사료된다. 또한 재활의료기관 환자 중 가장 많은 

질환이 뇌졸중이다. 뇌졸중 환자의 신경학적 장애는 운

동 및 감각장애와 언어장애, 인지⋅지각장애, 정서장애 

등 다양한 증상을 나타내며, 많은 환자들이 운동기능의 

상실로 움직이나 기능을 회복하지 못해 영구적인 장애를 

가지고 살아간다(Trombly & Radomski, 2002). 뇌졸

중은 급성기 치료가 끝난 후에도 타인의 돌봄이 필요한데 

핵가족화와 여성의 사회활동 범위가 넓혀짐에 따라 가족 

내 부양이 점차 힘들어졌다. 때문에 재활의료기관을 필

요로 하는 환자들이 점점 늘어나고 있다(Park, 2019). 

재활의료기관은 뇌졸중으로 인한 신체장애를 동반한 신

경⋅근골격계 질환을 주요 대상으로 하기 때문에 전반적

인 직무를 익히는 데 집중해야하는 초임과 달리 경력 작

업치료사가 신경⋅근육⋅골격 및 운동관련 기능 평가를 

더욱 중요하게 생각하는 것으로 사료된다.

교육 요구도는 의사소통 평가와 학교 작업치료에서 3

년 초과그룹이 3년 이하그룹보다 중요도 점수가 더 높아 

통계학적으로 유의한 차이를 보였다. 본 연구의 대상자

는 대부분 회복기 재활의료기관에 근무 중인 작업치료사

였다. 이상적인 재활의료 체계란 급성기 후 집중적인 재

활치료에서부터 회복기 재활의료를 거쳐 사회 또는 가정 

복귀까지 연속적으로 의료 및 서비스를 제공하는 것이다

(Ji, 2017). 회복기 재활의료기관 지정의 목적은 발병 또

는 수술 후 집중적인 재활을 통해 장애를 최소화하고 조

기에 일상생활로 복귀하도록 유도하고, 지역사회와 연계

하는 것이다(Ministry of Health and Welfare, 2020). 

병원 의료 환경에서 근무하는 작업치료사는 환자의 퇴원 

시 필요한 사항과 퇴원 후 안전과 관련된 특정 지식과 

기술을 가진 전문가이다(Craig et al., 2004). 클라이언

트가 가정 및 사회로 돌아가 역할을 수행하기 위해서는 

의사소통 기술이 필수적으로 필요하다. 따라서 의사소통 

평가의 교육 요구도가 높은 것으로 사료 된다. 또한, 재활

의료기관 작업치료사들의 서비스 대상자는 성인뿐만 아

니라 아동도 포함된다. 아동에게 중요한 역할 중 하나가 

학생이며 학교로의 복귀 및 적응을 위하여 이와 관련된 

교육 요구도가 높은 것으로 사료된다.

직무 분석이란 직무가 근로자에게 부과하는 요구 사항

을 식별하고 설명하는 체계적인 접근 방식이다. 이를 통해
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서 다양하고 유용한 방법으로 관리자를 돕는 데 사용될 

수 있다(Joss, 2007). 본 연구 결과를 통해 도출된 직무의 

중요도와 교육 요구도를 활용하여 재활의료기관 작업치

료사의 직무를 이해하는 기반을 마련하고 작업치료사들의 

효율적인 직무 적응 및 역량 강화를 위한 교육 개발 및 

운영에 도움이 될 것으로 사료된다. 본 연구의 제한점은 

연구에 참여한 대상자들이 부산⋅경남지역으로 제한되

어있으므로 일반화할 수 없는 것이다. 따라서 추후 더 많

은 작업치료사를 대상으로 조사가 이루어질 필요가 있다.

Ⅴ. 결 론

본 연구는 부산⋅경남 재활의료기관에 근무 중인 작업

치료사를 대상으로 직무분석을 하고 교육 요구도를 조사하

여 추후 교육을 위한 기초자료로 활용하고자 수행되었다. 

결과적으로 본 연구에서 도출된 부산⋅경남 재활의료

기관에 근무 중인 작업치료사 직무는 이전 작업치료사 

직무분석과 비교했을 때, 임무 수준에서 유사한 결과가 

나왔다. 하지만, 근무영역과 치료 대상자에 따른 직무의 

차이와 특이성이 요구되어 작업요소 등 상세한 항목까지 

비교하기는 제한점이 있다. 따라서, 추후 동일한 직무의 

임무 및 작업, 작업요소를 근무 영역에 따른 작업치료사

를 대상으로 연구가 필요할 것으로 사료되며, 세분화된 

작업치료사의 도출된 직무분석 결과는 작업치료사의 직

무에 대한 기반을 이해하고, 작업치료를 보다 효과적으

로 개입하기 위한 기초자료로 활용되며 작업치료사 교육 

및 양성과정에 도움이 될 것으로 사료된다.
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Abstract

Survey on Job Importance and Education Needs 

for Occupational Therapists in Rehabilitation Hospitals 

Kwon, Da Som*, M.S., O.T., Jung, Nam Hae**, Ph.D., O.T.

*Unit of Occupational Therapy, Medwill hospital, Occupational Therapist
**Dept. of Occupational Therapy, College of Bio-health Convergence, Dongseo University, Professor

Objective: This study examined job importance and educational needs among occupational 

therapists working at rehabilitation hospitals in Busan and Gyeongnam, South Korea, and 

identified differences based on participants’ careers.

Methods: During seven weeks, from October 23 to December 4, 2023, a survey was administered 

to 120 occupational therapists working at various rehabilitation hospitals in Busan and Gyeongnam. 

The researcher measured job importance and educational needs using a questionnaire based 

on Lee et al.’s (2014) study, scored using the Likert scale.

Results: Counseling had the highest level of importance for each duty, and intervention planning 

and counseling had the highest level of education. The highest level of importance and education 

needs for each task was attributed to training for activities of daily living, followed by self- 

management. There was no significant difference in the importance and education needs of 

each task according to career, and there was a significant difference in the importance and 

education needs of each task. 

Conclusion: This study can be used as basic data for the education and training process of 

occupational therapists.

Key words: Educational needs, Job analysis, Job importance, Occupational therapist, 

Rehabilitation hospital




