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구인공고 분석을 통한 작업치료사 구직 시장 변화에 대한 연구

박지혁*, 한대성**, 박상미***

*연세대학교 보건과학대학 작업치료학과
**상지영서대학교 작업치료과

***연세대학교 대학원 작업치료학과

국문초록

목적 : 본 연구는 작업치료사 구인공고를 분석하여 작업치료사 구직 시장의 동향을 파악하고자 하였다.

연구방법: 분석 자료는 2011년부터 2015년까지 오티브레인 커뮤니티(http://otbrain.com/)에 게시된 8,753건

의 작업치료사 모집 공고를 수집하여 지역별, 고용형태별, 급여수준별, 시기별, 모집분야별로 분석하였다. 

결과: 분석 결과, 최근 3년간 연도별 구인공고 건 수가 연도별 작업치료사 국가시험 합격자 수보다 500건 이상 

더 많았다. 지역별로는 서울과 경기도의 구인공고 건 수가 5,272건(60.20%)으로 수도권에 집중되어 있었다. 

고용형태별로는 구인공고 건수 중에서 정규직이 6,467건(73.90%)으로 나타났다. 급여수준별로는 6,944건

(79.80%)이 2,500만원 미만으로 나타났다. 시기별 기준으로 구인공고가 가장 활발하게 게시되는 시기는 

12~1월이고 5월에 가장 적은 것으로 나타났다. 모집분야별로는 성인/노인 분야가 80.00% 이상으로 높게 

나타났다.

결론: 본 연구는 구인공고를 통하여 작업치료 구직 시장의 변화를 알 수 있었으며, 추후 구인공고를 좀 더 구체적

으로 분석하여 다양한 분야별 수요와 공급에 대한 연구가 필요하겠다.
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Ⅰ. 서 론  

작업치료사는 신체적, 정신적, 사회적 장애를 가진 모

든 연령대의 사람을 대상으로 일상생활동작, 일, 여가 활

동 등 일상적인 생활을 수행할 수 있도록 하거나 또는 기

능 및 발달 수준을 유지, 발전시킬 수 있도록 의미 있고 

목적 있는 활동을 통하여 치료프로그램을 계획하고 수행

한다(워크넷, 2016). 작업치료사가 되기 위해서는 정규

교육과정이 설립된 대학에서 소정의 교육과정을 이수한 

후, 보건의료인 국가시험원에서 실시하는 국가시험을 통

하여 작업치료사 면허를 취득해야 한다.

작업치료 교육기관은 연세대학교에서 1979년에 처음 

시작되어 1900년대에는 3개, 2000년대에는 39개, 2010

년 이후 19개 대학에 작업치료(학)과가 신설되어 2016

년 4월 현재 62개 대학(4년제 대학 32개, 3년제 대학 

30개)에 개설되어있다(대한작업치료사협회, 2016). 작

업치료 교육기관 증설과 더불어 2016년 현재 13,198건

의 작업치료사 면허가 발급되었으며, 2009년부터는 해
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마다 1,000명 이상의 신규 작업치료사가 배출되고 있다

(한국보건의료인국가시험원, 2016). 비교적 단기간에 

교육기관이 크게 증가했기에 공급 과잉에 대한 문제를 

제기한 연구들이 있었지만(Jeong, Choi, & Lee, 2000; 

Lee, 2002; Lee & Park, 2004), 작업치료(학)과 졸업

생의 평균 취업률은 70.00% 이상으로 높게 유지되고 있

다(Korea Educational Development Institute, 2015).

교육기관의 증가에도 불구하고 높은 수요를 유지할 수 

있는 이유는 노인 인구와 장애 인구가 증가하였기 때문

이라고 할 수 있다. 65세 이상 노인 인구가 2010년부터 

2016년까지 120만 명 이상 증가하였고, 장애인구가 

2007년부터 2014년까지 40만 명 이상 증가하였다(통

계청, 2016a). 또한 노인장기요양보험의 도입 등으로 작

업치료실을 운영하는 개설기관이 지속적으로 증가하였

다. 연도별 요양기관 현황을 보면, 작업치료사가 주로 근

무하는 요양병원과 병원은 2011년부터 2015년까지 약 

500개 기관이 증가하였다(통계청, 2016b). 이에 따라 

작업치료사의 고용도 증가하였는데 요양기관에 근무하

는 작업치료사의 수만 살펴보았을 때, 2009년에 2,069

명이었으며 2015년에는 5,107명으로 2배정도 증가하

였다(통계청, 2016c). 

작업치료사 인력 수급에 대한 연구는 작업치료 교육기

관이 본격적으로 증가하기 시작한 1998년부터 지속적으

로 이루어져 왔다(Jung & Cha, 2009; Jeong, Choi, & 

Lee, 2000; Lee & Park, 2004; Lee, 2002; Lee, 

1998). 그러나 Jung과 Cha (2009)의 연구에서는 선진

국에 비하여 아직도 작업치료사의 수가 부족한 것으로 

나타났다. 한국고용정보원의 중장기 인력수급 전망에 

따르면 물리 및 작업치료사 취업자 수는 2013년 약 

35,000명에서 2023년 48,000명으로 증가할 것으로 예

상된다고 하였다. 이는 연평균 증감률이 3.20%로 조사 

대상 270개 직업군 중에서 15번째로 높다(한국고용정

보원, 2015a). 또한 한국직업전망에서도 고용 증가가 전

망되는 13개 직업 중에 물리 및 작업치료사가 포함되어 

있다(한국고용정보원, 2015b). 이는 사회가 고령화되고 

소득수준이 높아질수록 의료 및 복지에 대한 수요는 증

가하고 있음을 반영한 결과로 설명할 수 있다. 

이처럼 인력수급에 대한 전망은 여러 요인으로 급변하

게 되는데, 시장의 변화를 확인할 수 있는 좋은 방법은 

일자리 동향을 파악하는 것이다(Covey, Sunshine, & 

Forman, 2000). 인력수급의 매체인 구인공고 분석을 

통한 시장 변화에 대한 연구는 정책의 방향에 영향을 미

치고 앞으로 구직을 희망하는 사람에게 직접적인 정보를 

제공한다(Saketkhoo, Covey, Sunshine, & Forman, 

2002). 특히 보건의료 전문 직종은 자격과 직종이 직결

되기 때문에 구인공고를 통한 분석이야말로 직접적이고 

정확한 인력 시장의 변화를 파악할 수 있는 방법이다

(Covey, Sunshine, & Forman, 2001).

인터넷을 통한 구인구직과정은 현대사회에서는 일반

화된 방식이며 기업에게는 우수한 인재를 확보하는 수단

이 되고, 구직자에게는 다양한 구인 정보를 접할 수 있으

며 시간과 비용을 아낄 수 있는 방법이다. 대부분의 구직

자들이 인터넷을 통하여 정보를 획득하며 정보의 풍부성

과 신뢰성을 인터넷 이용의 장점으로 평가한다(김흥래, 

2005). 특히 작업치료와 같이 면허를 취득하는 단일 직

종의 경우에는 해당 직종의 구직자들이 가장 많이 활동

하는 사이트에 구인구직관련 정보가 집중되므로 인터넷

을 통한 정보 탐색이 중요하다.

본 연구는 2011년 1월부터 2015년 12월까지의 작업

치료사 구인공고를 통하여 연도별, 월별,  지역별, 고용형

태별, 급여수준별, 모집분야별 구인현황을 조사하여 일

자리 동향을 파악하고자 시행되었다.

Ⅱ. 연구 방법

1. 자료 수집

국내 작업치료사 모집에 관한 흐름과 규모를 파악하기 

위하여 2011년 1월부터 2015년 12월까지 오티브레인 

커뮤니티(http://otbrain.com/)에 올라온 구인공고를 수

집하였다. 수집된 구인공고의 연간 누적 건수는 2011년

에 1,104건, 2012년에 1,315건, 2013년에 2,210건, 

2014년에 2,093건, 2015년에 2,031건으로 총 8,753

건이다. 
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Table 1. The Trend of Successful Applicants

Session Examination day
Total 

applicants
(n)

Successful 
applicants

(n)

The ratio of 
successful 

applicants (%)
35th 2008.02.03   955   650 68.1
36th 2009.02.27 1,109   901 81.2
37th 2009.12.12 1,199 1,008 84.1
38th 2010.12.11 1,299 1,055 81.2
39th 2011.12.10 1,370 1,141 83.3
40th 2012.12.08 1,568   953 60.8
41th 2013.12.08 2,028 1,532 75.5
42th 2014.12.07 1,972 1,320 66.9
43th 2015.12.06 2,092 1,807 86.4

Figure 1. Comparison of Successful Applicants and Job Advertisements

2. 자료 분석

수집된 구인정보는 지역별, 고용형태별, 급여 수준별, 

시기별, 모집분야별로 기술통계분석을 활용하여 분석하

였다. 분석한 자료는 특별시 1개, 도 9개, 광역시 6개로 

구분하여 지역별로 비교하였다. 

Ⅲ. 연구 결과

1. 연도별 작업치료사 국가시험 응시자 및 

합격자

2009년부터 작업치료사 국가시험 응시자 수가 1,000

명을 넘었고, 2013년부터는 2,000명 이상이 국가시험

에 응시하고 있다(Table 1). 합격자 수를 기준으로 보면 

2010년부터 1,000명 이상의 작업치료사가 배출되어 사

회로 진출하고 있으며, 최근에는 1,800명 이상이 합격하

여 사회로 진출하고 있다(한국보건의료인국가시험원, 

2016). 

2013년부터 2015년까지 연도별 구인공고 건수와 연

도별 합격자 수를 비교하면 500건 이상 구인공고가 많음

을 알 수 있다(Figure 1).

2. 지역별 구인현황

2011년부터 2015년까지의 구인공고를 분석한 결과, 

경기도가 누적건수 3,174건(36.30%)으로 가장 많았고 

다음으로 구인공고가 많은 지역은 서울시로 누적건수 

2,098건(23.90%)으로 조사되었다. 그 뒤를 이어 부산, 
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Table2. The Number of Advertisements by Region

Region
Year

 2011  2012  2013  2014  2015 Total 
Seoul   198   269   546   596   516 2,098

Gyeonggi-do   364   520   842   749   699 3,173
Gangwon-do    25    32    23     28     34   142

Chungcheongbuk-do    35    43    49     40    42   209
Chungcheongnam-do    38    33    53     61    64   250
Gyeongsangbuk-do    25    17    28     66    56   190
Gyeongsangnam-do    76    47    96     82    90   391

Jeollabuk-do    37    41    51     34    33   196
Jeollanam-do    19    24    35     24     6   108

Jeju island     1     1     1      3     2     8
Incheon    48    66   128    118   111   471
DaeJeon    40    34   69     49    65   257
Daegu    68    79  116    94   102   459

Gwangju    34    17   26    26    28   131
Ulsan    19    14   12    28    30   103
Busan    77    78   135   122   153   565
Total 1,104 1,315 2,210 2,093 2,031 8,753

인천, 대구 순으로 나타났다. 경기도와 서울시의 구인공고가 

차지하는 비율은 전국의 60.00% 이상이었다(Table 2).

3. 고용형태별 구인현황

1) 연도별 고용형태별 구인 현황 

2011년부터 2015년까지 지역구분 없이 연간 고용형

태별 구인현황을 종합하여 정규직과 계약직, 기타 임시

직이 차지하는 비율을 살펴본 결과, 정규직의 경우는 

2012년에 유일하게 전년도인 2011년에 비해 2.71% 

상승한 이후로 지속적인 감소 추세를 보였다. 계약직의 

경우에는 2011년부터 2013년까지는 감소 추세를 보이

다가 2014년부터는 증가추세를 보이고 있다(Table 3) 

(Figure 2).

2) 지역별 고용형태별 구인현황

2011년부터 2015년까지 전국의 누적 구인 건수를 평

균하여 지역별 고용형태의 비율을 살펴본 결과, 정규직의 

비율이 가장 높은 지역은 대구시로 연간 구인공고의 평균 

86.17%를 정규직으로 모집한 것으로 나타났다. 이는 

2011년부터 2015년까지 집계한 전국의 구인공고 중에

서 정규직이 차지하는 비율인 73.90%에 비해 12.20% 

더 높은 값이다. 그 다음으로 경상남도가 82.60%, 광주시

가 81.34%, 충청남도가 80.31%의 정규직 모집 비율을 

보였다(Table 4).

4. 급여 수준별 구인현황

1) 연도별 급여수준별 구인 현황 

연도별 급여수준별 구인현황을 종합하여 연봉 2,000

만원 미만, 2,000~2,500만원 미만, 2,500~3,000만원 

미만, 3,000만원 이상 구간으로 나누어 분석하였다. 

2,000~2,500만원 미만에 해당하는 경우가 60.00% 이

상으로 가장 많았으며 2,000만원 미만에 해당하는 경우

를 포함하면 80.00%정도로 나타났다. 2015년도부터는 

구직자에게 정확한 정보를 제공하기 위하여 급여 수준을 

필수로 입력하도록 하였으며 따라서 기타(미입력) 항목

이 발생하지 않았다(Table 5)(Figure 3). 

2) 지역별 급여수준별 구인 현황 

100건 이상의 구인공고가 발생한 지역을 비교한 결과, 

연봉 2,000~2,500만원 미만의 경우 대전이 80.90%로 
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6. 모집분야별 구인현황

2011년부터 2015년까지의 모집분야별 구인현황을 

살펴본 결과, 연간 구인공고 중 성인과 노인분야의 모집 

비율이 80.00% 정도로 조사되었다. 아동 및 감각통합 

분야 비율 및 기타가 차지하는 비율은 일관된 흐름을 보

이지 않았다(Table 8).

Ⅳ. 고 찰

본 연구는 2011년부터 2015년까지 수집된 작업치료

사 구인공고를 종합하여 작업치료사의 일자리 동향을 파

악하고 고용 경향에 관한 정보를 제공하고자 실시되었다. 

오티브레인 사이트에 올라온 구인공고 자료를 활용하

였으며 그 이유는 오티브레인이 2004년에 홈페이지를 

개설한 이후 국내 작업치료 및 관련 분야에서 가장 활발

하게 운영되고 있는 구인구직 온라인 커뮤니티 중의 하

나이기 때문이다. 뿐만 아니라 오티브레인 사이트는 작

업치료 교육과정 중에 있는 대학생들의 교류 네트워크 

형성에 조력하고 있기에 작업치료를 전공하는 학생들은 

물론 임상에서 활동 중인 작업치료사들에게도 접근성 및 

인지도가 굉장히 높다.

2011년부터 2015년까지의 구인공고 분석을 통하여 

2013년 이후부터는 구인공고가 평균 2,000건 이상 발

생하는 것을 알 수 있었다. 이것은 서론에 언급했듯이 노

인 및 장애인 인구의 증가, 작업치료의 보편화와 함께 작

업치료사의 수요 기관의 수와 종류가 확대되고 있음을 

보여주는 것이다.

작업치료사 배출의 규모 또한 커지고 있음을 확인할 

수 있었으나 2015년까지는 구인공고 건수가 작업치료사 

배출 건수보다 500건 이상 더 많게 나타나고 있다. 선행 

연구(Jeong, Choi, & Lee, 2000; Lee, 2002; Lee & 

Park, 2004)에서 공급 과잉을 예측하였으나, 노인장기

요양보호법과 치매특별등급 제도의 시행 등으로 인하여 

요양기관(요양병원, 병원)의 수가 2011년 2,363개에서 

2015년 2,868개로 20.00% 이상 증가함에 따라 오히려 

작업치료사 고용은 2,000명 이상 증가하였다(통계청, 

2016c).

지역별 구인현황을 보면 여전히 서울과 경기도에 집중

되는 것을 알 수가 있다. 그러나 이는 대한민국의 주민등

록상 거주지를 기준으로 49.40%에 해당하는 인구가 수

도권 지역에 거주한다는 점을 감안한다면 지역별 구인현

황에 심각한 불균형이 있다고 해석하기는 어려운 부분이

다(경인지방통계청, 2015). 다만, 강원도와 전라남도는 

연 평균 30건 미만의 구인공고가 발생하고 있어 지역별 

편차가 크다.

구인공고와 작업치료 구직자의 증가와 달리 고용형태

별로는 정규직의 비중이 점점 줄어들고 계약직의 비중이 

늘고 있다. 이는 의료기관이 공공성보다 수익창출을 우

선시하고 낮은 의료보험 수가 등으로 비정규직이 증가한 

원인이라고 할 수 있다(길광철, 2009).

구인공고의 급여 수준은 2,500만원 미만이 전체의 

80.00% 이상으로 조사되었다. 2,500만원  이하는 우리

나라 대졸 초임 평균 중 중소기업 기간제 근로자와 중소

기업 정규직 근로자 사이에 해당하는 수준이다(한국경영

자총협회, 2016). 통계청(2016c) 자료에 의하면, 요양

기관에 근무하는 작업치료사의 수가 2011년 3,068명에

서 2015년 5,107명으로 증가하였으며 그 내용을 살펴

보면 종합병원에서 225명, 병원에서 488명, 요양병원에

서 1,218명 등이 증가한 것으로 조사되었다. 이는 작업

치료사가 주로 요양병원에 많이 취업하며 초봉이 2,500

만원 미만이 가장 많다는 것을 알 수 있다. 이와 더불어, 

작업치료사가 취업하는 환경이 주로 요양병원과 병원으

로 급여수준이 직무만족, 조직 몰입 등에 영향을 미친다

는 연구도 있다(Lee & Jeon, 2016; Yang, Park, Han, 

& Lee, 2014). 

연중 구인공고가 가장 활발하게 올라오는 시기는 12월

과 1월로 이 시기는 국가면허시험이 끝나고 신규 치료사

가 구직 활동을 시작하는 시점이 된다. 하지만 해당 시기

는 계약이 끝나는 경력직 치료사의 구직 활동과 겹치므로 

신입치료사와 경력직 치료사의 경쟁이 발생한다. 실제로 

작업치료사의 이직의도가 신규간호사보다 높은 것으로 

나타났으며(Yang, Park, Han, & Lee, 2014), 이는 병원

의 규모와 고용형태 그리고 급여 등이 복합적으로 영향을 

미친 결과라고 할 수 있다. 구인공고에서 경력직과 신입을 

구분하지 않는 경우도 많기 때문에, 본 연구에서는 전체 

구인공고의 건수에 의미를 두고 해석을 하였다.
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성인/노인 분야에 대한 구인공고가 여전히 80.00%이

상으로 가장 많은 것으로 나타났으며, 이는 앞서 언급한 

것과 같이 요양병원의 수와 요양병원에 근무하는 작업치

료사 수의 증가로 설명될 수 있다. 추후 요양기관별 구인

공고 분석을 통하여 아동분야와 기타 분야에 대한 분석이 

필요할 것으로 판단된다. 조사된 내용들을 요약 정리하면 

구인공고는 많이 늘었지만 주로 요양병원 위주로 일자리

가 증가하였으며 고용형태나 급여수준은 5년 동안 비슷

하게 유지되거나 오히려 악화되었다고 볼 수 있다. 

본 연구의 기본 자료로 사용된 구인공고는 수요자 측

에서 다양한 분야로 여러 명을 구인하는 경우에도 1건의 

공고만을 게시하는 경우 1건의 공고로 계산되었다. 뿐만 

아니라 당초 수요 기관에서 정해진 기간 안에 치료사를 

충원하지 못하는 경우 재공고를 올리는 경우가 있으나 

이와 같은 경우는 일일이 정보를 대조하여 제거하지 못

하고 추가적인 공고로 계산되었다. 이와 같이 축소된 구

인 규모나 동일한 공고의 중복 계산을 방지하고 보다 정

확한 정보를 수집하기 위해서는 구인 정보를 단순 건별

정보로 수집하는 기존의 방법에서 구인 공고 내용 중에

서 필요한 정보를 선택적으로 취합하는 방법으로 보완하

고 가까운 기간에 재공고 되는 중복건을 제거하는 절차

가 필요하다. 또한, 추후 연구에서는 필수 입력정보 내용 

외에도 연구에 필요한 정보의 범주를 미리 정한 뒤 해당 

범주에 적합한 정보를 공고문 내역 중에서 추출하여 수

집하는 방법이 필요하겠다. 

작업치료사는 기존에 병원으로 취업하던 흐름에서 특

수학교 교사, 보건직 공무원, 장애인고용공단, 도로교통

공단 등 다양한 분야로 진출하여 영역이 확대되고 있는 

추세이나 구인공고에서는 확인하기 어려웠다. 그러므로 

작업치료사의 역할이 필요한 다양한 분야에 대한 취업 

현황을 조사하고 구체적인 분야를 명시한 구인공고를 토

대로 추가적인 심층 연구가 필요하다.

Ⅴ. 결 론

본 연구는 작업치료사 구인공고를 분석하여 작업치료

사 구직 시장의 동향을 파악하고자 2011년부터 2015년

까지 오티브레인 커뮤니티(http://otbrain.com/)에 게시

된 8,753건의 작업치료사 모집 공고를 수집하여 지역별, 

고용형태별, 급여수준별, 시기별, 모집분야별로 분석하

였다. 연도별 구인공고 건수가 연도별 작업치료사 국가

시험 합격자 수보다 많고 서울과 경기도의 구인공고 건 

수가 타 지역에 비해 높았다. 또한 구인공고 건수 중에서 

정규직의 비율이 가장 높았으며 정규직 모집비율이 가장 

높은 지역은 대구광역시로 나타났다. 급여수준은 2,500

만원 미만이 가장 많은 비율을 차지하였고 12~1월에 구

인공고가 가장 활발하게 게시되었다. 

본 연구를 통해 작업치료 구직 시장 변화의 흐름이 확

인되었고 이러한 분석 자료는 신입 작업치료사 또는 이

직을 준비하는 작업치료사들에게 도움이 되는 정보가 될 

것이라고 본다. 또한 세부 분야별 구직의 동향과 정책의 

결정에 있어서 기초 자료가 될 수 있도록 작업치료사의 

역할이 필요한 다양한 영역에 대한 취업 현황을 조사하

고 구체적인 분야를 명시하여 구인공고의 분류를 세분화

하여 조사할 필요가 있겠다.
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Through a Help-Wanted Index of Job Advertisements

Park, Ji-Hyuk*, Ph.D., O.T., Han, Dae-Sung**, Ph.D., O.T.., Park, Sang-Mi***, M.P.H., O.T
*Dept. of Occupational Therapy, College of Health Science, Yonsei University

**Dept. of Occupational Therapy, Sangji Youngseo College
***Dept. of Occupational Therapy, The Graduate School, Yonsei University

Objective : The purpose of this study is to investigate the job market for occupational therapists by analyzing job 
advertisements.

Methods : Data were collected from an online community site. A total of 8,753 job advertisements from 2011 to 
2015 were analyzed according to region, employment pattern, pay level, month, and field of recruitment. 

Results : According to the region, the number of job advertisements was 5,272 (60.20%) in Seoul, Gyeonggi-do, and 
concentrated metropolitan areas. According to the employment pattern, the number of regular workers who 
responded to the job advertisements was 6,467 (73.90%). The highest percentage of full-time recruitment 
appeared in Daegu (86.10%). According to the pay level, less than 25,000,000 won was paid in 6,944 of the cases 
(79.80%). According to time, the job advertisements were most frequently published from December to January. 
According to the field of recruitment, jobs for adult/elderly care units were at more than 80.00%.

Conclusion : This study showed a changing job market in the field of occupational therapy, and further research on 
demand and supply for various fields is needed for helping make a policy for occupational therapy supplements in 
Korea.  

Key words : Job advertisement, Job market, Occupational therapist 


